Oznamovani 0 mozném protipravnim jednani dle zakona o ochrané
oznamovatelld - WHISTLEBLOWING

V souladu se zakonem ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel(l (dale jen " Zakon"), i¢innym od 1. srpna 2023, ktery byl vydan v ndvaznosti na
smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna 2019, o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie,
spolec¢nost TOP HOTELS GROUP a.s. (ddle téz jen , Spole€nost") urcuje pfislusnou osobu a zavadi vnitfni oznamovaci systém (ddle jen " VOS")
k pfijimani oznameni, dale nastavuje a zvefejiiuje pravidla pro zplsoby oznamovani, samotné nakladani s oznamenim, zajisténi ochrany
totoznosti oznamovatele a dalSich osob, ochranu informaci uvedenych v ozndmeni a komunikaci s oznamovatelem.

Vnitfni oznamovaci systém SpolecCnosti

Prislusna osoba Spolecnosti

Jako pfislusna osoba Spolecnosti pro pfijimani a vyfizovani ozndmeni ve smyslu § 9 odst. 1 Zakona je uréena pani Gabriela Gajdostikova —
kontakty jsou uvedeny nize — viz ¢ast ,Jak Ize ozndmeni podat?"

Jak Ize ozndameni podat?
V pfipadé pisemného oznameni:

o preferovanou formou je vyplnéni formulare ke stazeni na webu Spolec¢nosti v ¢asti s ndzvem ,0zndmeni o mozném protipravnim
jedndni dle zakona o ochrané oznamovateli" (zde)

o formular lze stdhnout a zaslat emailem (viz nize) nebo vytisknout, vyplnit a zaslat na adresu spole¢nosti nebo lze ozndmeni ucinit i ve
vlastni - volné (nikoli formularové) formé s tim, Ze ozndmeni vSak vzidy musi obsahovat minimalni stanovené nalezitosti - viz ¢ast ,,Co by
mélo obsahovat ozndmeni?";

o elektronicky zaslanim e-mailové zpravy na e-mailovou adresu oznameni@tophotel.cz. Pfistup k této e-mailové adrese ma pouze
prislusna osoba;
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o vlistinné podobé (takto podané oznameni v zalepené obalce by mélo byt oznagené viditelné a &itelné napisem ,,NEOTEVIRAT-
WHISTLEBLOWING — K RUKAM PRISLUSNE OSOBY") nebo jinym vhodnym zpGsobem, aby se nedostalo do nepovolanych rukou, nybrz
jen a pouze do rukou pfislusné osoby Spolecnosti, a ma byt doru¢eno na adresu TOP HOTELS GROUP a.s., Blazimska 1781/4, 149 00
Praha 4 - Chodov;

V ptipadé ustniho podani:

o telefonicky na telefonnim cisle: +420 602 376 877 s tim, Ze z rozhovoru se pofizuje zvukovy zaznam;

e o0sobné po predchozi domluvé (pozada-li o to oznamovatel, je pfislusnd osoba Spoleénosti povinna ozndmeni pfijmout osobné v
primérené Ih(té, nejpozdéji vSak musi dojit k osobni schlzce do 14 dni ode dne, kdy o to oznamovatel pozadal) s tim, Ze misto pro
osobni podani bude, pokud tomu nebudou branit zavazné dlvody, které je povinen oznamovatel sdélit, kancelar pfislusné osoby
Spolecnosti v sidle Spolec¢nosti (Blazimska 1781/4, 149 00 Praha 4 - Chodov). Bude pofizovana zvukova nahravka nebo zaznam, ktery
vérné zachycuje podstatu Ustniho ozndmeni. Zvukovou nahravku Ustniho oznameni Ize pofidit pouze se souhlasem oznamovatele.
PFislusna osoba umozni oznamovateli, aby se k zdznamu nebo prepisu zvukové nahravky, byl-li pofizen, vyjadfil.

Ptijimani a vyfizovani ozndmeni v ramci vnitfniho oznamovaciho systému Spolecnosti je technicky i organizacné nastaveno takovym zplsobem,
aby nemohlo dojit k odhaleni identity oznamovatele. S jeho totoZnosti a s obsahem oznameni ma pravo seznamit se pouze osoba pfislusna k
pfijimani a vyfizovani podnétd, ktera je vdazana mlcenlivosti a je povinna zachovavat divérnost obsahu podani v pribéhu prosetreni podnétu i
po skonceni svého pracovniho poméru.

O prijeti ozndmeni je prislusna osoba povinna do 7 dnl ode dne jeho pfijeti pisemné vyrozumét oznamovatele, ledaze:

1. oznamovatel vyslovné pozadal pfislusnou osobu, aby ho o pfijeti ozndmeni nevyrozumivala, nebo
2. je zfejmé, Ze vyrozuménim o pfijeti oznameni by doslo k prozrazeni totoznosti oznamovatele jiné osobé.

Co by mélo obsahovat oznameni?

Oznameni musi obsahovat Udaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné Udaje, z nichz je mozné dovodit totoZnost oznamovatele; ma se
za to, Ze Udaje o totoZnosti oznamovatele jsou pravdivé. Oznameni nemusi obsahovat Udaje podle pfedchozi véty, pokud bylo poddano osobou,
jejiz totoZnost je pfislusné osobé zndma. Pokud oznamovatel tyto udaje neuvede, tak se k podanému oznameni nepfihlizi. Dale oznameni
obsahuje informace o tvrzeném protiprdvnim jednani (viz ¢ast ,,Co Ize ucinit predmétem ozndmeni?")
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Kdo miiZze byt oznamovatelem?

Oznamovatelem mUze byt fyzicka osoba, kterd se v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti, véetné uchazeni se o prdéci, ¢i jinou
obdobnou ¢innost, dozvi o protiprdvnim jednani, které se tyka nékteré z oblasti uvedenych v § 2 odst. 1 Zakona.

Spolecnost v souladu s § 9 odst. 2 pism. a) Zakona vylu€uje pfijimani ozndmeni od externi osoby, tzn. osoby, kterd pro ni nevykonava praci
nebo jinou obdobnou ¢innost podle § 2 odst. 3 pism. a), b), h) nebo i) Zakona.

Ozndmenimi u¢inénymi anonymné se nebude povérena osoba zabyvat. Na anonymni oznameni se neuplatni postupy podle zakona, dokud
nevyjde najevo identita oznamovatele.

Oznamovatel by mél jednat ve verejném zajmu a v dobré vire, Ze jim podané ozndmeni se opira o vérohodna fakta a skutecnosti a ma tedy
padny dlivod se domnivat, Ze jim oznamované i zverejiované skutecnosti jsou autentické a pravdivé. Nelze tedy oznamovat skutecnosti
védomeé nepravdivé. Takovéto jedndni muize byt sankcionovano. P¥i ziskdvani podklad( dokladajicich oznamované skutec¢nosti by se
oznamovatel nemél dopustit jednani, které by mohlo mit charakter trestného Cinu. Pfislusna osoba nesmi udaje z ozndmeni poskytnout treti
osobé, ktera neni také ustanovena jako prislusna osoba s vyjimkou pfeddavani informaci pfislusSnému organu verejné moci podle jinych pravnich
predpisa.

Co lze ucinit predmétem oznameni?
Oznamovatel by mél poskytnout ovéritelné informace o ohlaSovaném protipravnim jednani - rozsah a kvalita predkladanych informaci mohou
pozitivné ovlivnit efektivni zplsob prosSetfeni ozndmeni a rychlé pftijeti napravného opatreni.

Oznameni obsahuje informace o mozném protipravnim jednani, k némuz doslo nebo ma dojit u osoby, pro niZz oznamovatel, byt
zprostiedkované, vykondaval nebo vykonava préci nebo jinou obdobnou ¢innost, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v
souvislosti s vykonem préace nebo jiné obdobné ¢innosti, a které

a) ma znaky trestného cinu, b) ma znaky prestupku, za ktery zdkon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alesporn 100 000 K¢, ¢) porusuje
zakon o ochrané oznamovatell nebo d) porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti
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financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, financnich produktl a finanénich trha,
dané z pfijma pravnickych osob,
predchazeni legalizaci vynosu z trestné cinnosti a financovani terorismu,
ochrany spotrebitele,
souladu s pozadavky na vyrobky véetné jejich bezpecnosti,
bezpecénosti dopravy, prepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
ochrany Zivotniho prostredi,
bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,
radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,
. hospodarské soutéze, verejnych drazeb a zadavani verejnych zakazek,
. ochrany vnitiniho poradku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,
. ochrany osobnich udajl, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a informacnich systémdu,
. ochrany finan¢nich zajmU Evropské unie, nebo
. fungovani vnitiniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle prava Evropské unie.

LN EWNRE
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Co nasleduje po podani oznameni?

Po poddani oznameni nasleduje fadné posouzeni dlivodnosti oznameni a jeho pravdivosti ptisluSnou osobou.

Lhaty pro vytizeni ozndmeni:

e po obdrzeni oznameni bude oznamovatel vyrozumén o pfijeti oznameni ve Ihité nejpozdéji do 7 dni od jeho podani prislusSnou osobou
/to neplati, pokud oznamovatel vyslovné pozadal, aby o pfijeti oznameni nebyl vyrozumén, nebo pokud je zfejmé, ze vyrozuménim o
prijeti oznameni by doslo k prozrazeni totoZnosti oznamovatele jiné osobé;

e 0 vysledcich Setfeni a posouzeni ozndmeni prislusSnou osobou bude oznamovatel vyrozumén do 30 dni od potvrzeni pfijeti oznameni (v
pripadech skutkové nebo pravné slozitych oznameni Ize tuto lhltu prodlouzit az o 30 dn(, nejvyse vsak dvakrat);

¢ za den pfijeti ozndmeni se povazuje den, kdy bylo oznameni doruc¢eno pfrislusné osobé.
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Jak je oznamovatel chranén?

Oznamovatel, ktery ucinil oznameni prostrednictvim VOS je chranén pred pfipadnymi odvetnymi opatienimi, které by vi¢i nému mohla byt uplatfiovana. Tato
ochrana se vztahuje i dalsi osoby, jimZ dle pravnich predpisli naleZi, tj. osobam, které jsou ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou, dale osobam, které
oznameni umoznily nebo usnadnily, anebo osobdm, které jsou s oznamovatelem spojeny v pracovni roviné. TotoZnost oznamovatele rovnéz pozivad ochrany.

Jaké informace Spolecnost v souvislosti s oznamenim zpracovava?

Spolecnost zpracovava osobni Udaje oznamovatell a dalSich dotéenych osob, které jsou v ozndmeni uvedeny a které jsou nezbytné pro splnéni
pravnich povinnosti, ktera se na spravce vztahuje, ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. ¢) natizeni GDPR. VSechny informace, v€etné osobnich udaju
oznamovatele a dalsich dotéenych osob, jsou/budou zpracovavany vyhradné oddélené od ostatnich informaci v ramci zabezpecenych
(Sifrovanych) datovych soubor( a datovych uUloZist a primarné slouZi po celou dobu uchovani pouze pro povérenou pfislusnou osobu v ramci
provadéného prosetifovani a evidence pfijatych oznadmeni a k pfijimani opatfeni pro zajisténi ochrany oznamovatele pred odvetnymi
opatfenimi (doba uchovani ¢ini nezbytné nutnou dobu, minimalné 5 let od data pfijeti oznameni).
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